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1 Bezpeénost

1.1 Pouziti v souladu s uréenim

Pfi neodborném pouzivani nebo
pouziti v rozporu s uréenim
muze dojit k ohrozeni zdravi
a zivota uzivatele nebo tfetich
osob, resp. k poskozeni vy-
robku a k jinym vécnym Sko-
dam.
Vyrobek je uren jako zdroj
tepla pro uzaviené systéemy
topeni a ohrev teplé vody.
Pouziti v souladu s urCenim
zahrnuje:
— dodrzovani pfilozenych na-
vodu k obsluze vyrobku
a vSech dalSich soucasti
systému
— dodrzovani vSech podminek
prohlidek a udrzby uvedenych
v navodech.

Tento vyrobek nesméji obsluho-
vat déti do 8 let a osoby s ome-
zenymi fyzickymi, smyslovymi
Ci psychickymi schopnostmi

a dale osoby,které nemaji s ob-
sluhou takového vyrobku zku-
Senosti, nejsou-li pod dohledem
nebo nebyly zaskoleny v bez-
pecné obsluze vyrobku a jsou

si védomy souvisejicich nebez-
peci. Déti si nesméji s vyrob-
kem hrat. Cigténi a uZivatelskou
udrzbu nesméji provadeét déti,
nejsou-li pod dohledem.

0020289328_00 Puma Condens Navod k obsluze

Jiné pouziti, nez je popsano

v tomto navodu, nebo pouZiti,
které prfesahuje zde popsany
ucel, je povazovano za pou-
Ziti v rozporu s ur€enim. Kazdé
pfimé komeréni nebo primys-
lové pouziti je také v rozporu

s ur¢enim.

Pozor!

Jakékoliv zneuziti ¢i nedovo-
lené pouziti je zakazano.
1.2 VSeobecné bezpecénostni
pokyny
1.2.1 Nebezpedi v dusledku
chybné obsluhy

V disledku Spatné obsluhy mu-
Zete ohrozit sebe i dalSi osoby
a zpusobit vécné Skody.

» Tento navod a vSechny platné
podklady peclivé proctéte,
zejm. kapitolu ,Bezpecnost®
a vystrazné pokyny.

» Provadéjte pouze ty Cinnosti,
které jsou uvedeny v pfislus-
ném navodu k obsluze.

1.2.2 Nebezpedi ohrozeni
zivota v dusledku
unikajiciho plynu

PFi zapachu plynu v budovach:

» Vyhybejte se prostorim se

zapachem plynu.

» Pokud mozno upiné otevrete

dvere a okna a zajistéte pru-
van.



» Zabrante pfitomnosti otevre-
ného plamene (napf. zapalo-
vac, zapalky).

» Nekufrte.

» Nepouzivejte zadné elektrické

vypinace, sitové zastrcky,
zvonky, telefony a jina do-
movni hovorova zarizeni.

» Uzavrete hlavni uzavér plynu.

» Pokud mozno uzavrete ply-
novy kohout vyrobku.

» Volanim nebo klepanim va-
rujte obyvatele domu.

» Opustte okamzité budovu
a zabranite vstupu tfetich
osob.

» Z prostoru mimo budovu in-
formujte hasice a policii.

» Z telefonni pfipojky mimo bu-
dovu uvédomte pohotovostni
sluzbu plynarenského pod-
niku.

1.2.3 Nebezpedéi ohrozeni
zivota v dusledku
uzavieného nebo
netésného odvodu spalin

Pfi zapachu spalin v budovach:

» Otevrete uplné vSechny pfri-

stupné dvere a okna a zajis-
téte dostateCné vétrani.

» Vypnéte vyrobek.

» Uvédomte servisniho tech-

nika.

1.2.4 Nebezpedi ohrozeni
zivota vybusnymi
a hofrlavymi latkami
» Nepouzivejte vyrobek ve skla-
dovacich prostorech s vy-
busnymi a hoflavymi latkami
(napf. benzin, papir, barvy).

1.2.5 Nebezpedi ohrozeni
Zivota v dusledku zmén na
vyrobku nebo v prostredi
instalace vyrobku
» V zadném pfipadé neodstra-
nujte, nepfemost’ujte nebo
neblokujte bezpecnostni zafi-
zeni.
» S bezpec€nostnimi zafizenimi
nemanipulujte.
» NenicCte ani neodstranuijte
plomby konstrukénich sou-
casti.
» Neprovadéjte zadné zmény:
— na vyrobku
— na vedenich pro plyn, pfiva-
dény vzduch, vodu a proud

— na celém systému odvodu
spalin

— na celém systému odvodu
kondenzatu

— na pojistném ventilu

— na odtokovych potrubich

— na stavebnich komponen-
tach, které by mohly mit ne-
gativni vliv na bezpec€nost
vyrobku
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1.2.6 Nebezpedi otravy
nedostateénym privodem
spalovaciho vzduchu

Podminka: Provoz zavisly na
vzduchu v mistnosti

» Zajistéte dostateCny pfivod
spalovaciho vzduchu.

1.2.7 Riziko poskozeni korozi
v dusledku nevhodného
spalovaciho a okolniho
vzduchu

Spreje, rozpoustédia, Cistici

prostredky s obsahem chloru,

barvy, lepidla, slou¢eniny amo-
niaku, prach atd. mohou vést ke
korozi vyrobku i pfivodu vzdu-
chu a odvodu spalin.

» Zajistéte, aby v pfivodu spa-
lovaciho vzduchu nikdy nebyl
fludr, chlér, sira, prach atd.

» Zajistéte, aby se na misté
instalace neskladovaly zadné
chemické latky.

1.2.8 Nebezpedi popaleni
a opareni horkymi
soucastmi
» Na soucastech pracujte, az
vychladnou.

1.2.9 Riziko vécnych skod
v disledku mrazu

» Zajistéte, aby byl topny sys-
tém za mrazu v kazdém pfi-
padé v provozu a vSechny
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prostory byly dostateCné tem-
perovany.

» Nemuzete-li zajistit provoz,
nechte topny systém vypustit
instalatérem.

1.2.10 Nebezpedi poranéni
a riziko vécné
Skody pfi neodborné
nebo zanedbané udrzbé
a oprave

» Nikdy se nepokousSejte sami
provadét opravu ani udrzbu
vyrobku.

» Zavady a Skody nechejte ne-
prodlené odstranit servisnim
technikem.

» Dodrzujte stanovené intervaly
udrzby.

1.2.11 Uvedeni vyrobku do

provozu

» Vyrobek uvadéjte do provozu
pouze tehdy, kdyZ je kryt piné
uzavfen.



2 Pokyny k dokumentaci

2.1 Dodrzovani platné dokumentace

» Bezpodminecné dodrzujte vSechny
navody k obsluze, které jsou pfipojeny
ke komponentam zafizeni.

2.2 UlozZeni dokumentace

» Tento navod a veskerou platnou doku-
mentaci uchoveijte pro dalsi pouziti.

2.3 Platnost navodu

Vyrobek - €islo zbozZi

Puma Condens 18/24 MKV-
AS/1 (H-C2)

0010026140

3 Popis vyrobku

Tento vyrobek je plynovy nasténny kotel
s kondenzacni technologii.

Ovladaci | Provoz
prvek
— Snizeni nebo zvySeni nasta-
vené hodnoty
+ — Listovani v polozkach menu

3.2 Zobrazené symboly

Sym-
bol

A
Iir

Vyznam

Horak v provozu

Topny rezim aktivni:

— Trvale zap: pozadovana teplota
vystup do topeni

— BIlika: trvajici pozadavek na vy-
tapéni + zobrazena pozadovana
teplota vystup do topeni

Ohfrev teplé vody aktivni:

— Trvale zap: pozadovana teplota
tepla voda

— BIlika: trvajici pozadavek na ohfev
teplé vody + zobrazena pozado-

3.1 Displej a ovladaci prvky vana teplota teplé vody
e ~N T Urovefi pro instalatéry aktivni
(") Momentalni tlak v systému:
buren ¥ A — Blika: aktualni pinici tiak
s Vystraha pfi $
b5 ;L?OO A‘ ystraha pfi poruse
3.3 Funkce ochrany proti zamrznuti
(0 € = v - +] : .
Aby byla funkce pro ochranu vyrobku pfed
mrazem aktivni, méli byste vyrobek zapi-
\ ) nat a vypinat pomoci regulatoru, je-li insta-
lovan.
Ovladaci | Provoz Klesne-li teplota na vystupu do topeni
prvek pod 5 °C a vyrobek je zapnuty, vyrobek
@ — Zapnuti/vypnuti vyrobku se spusti. Cirkulujici voda se zahtfiva na
— Aktivace/deaktivace pohoto- teplotu 30 °C na strané topeni i na strané
vostniho rezimu teplé vody.
@ ~ Navrat zpét o jednu Urovei U velmi dlouhych dob vypnuti Ize ochranu
- pfed mrazem zajistit Uplnym vypusténim
— — Zobrazeni menu . . , , .
=) topného systému a vyrobku. Topny systém
@ ~ Potvrdit vybér musi vypustit instalatér.
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3.4 Typovy Stitek
Typovy §titek je z vyroby umistén na zadni
strané spinaci skFinky.

3.5 Oznaceni CE

C€

Oznacenim CE se doklada, ze vyrobky
podle prohlaSeni o shodé splnuji zakladni
pozadavky pfislusnych smérnic.

Prohlaseni o shodé je k nahlédnuti u vy-
robce.

4 Provoz

4.1 Koncepce ovladani
Nastavitelné hodnoty a polozky menu Ize
ménit tlacitky @ a @

Kazdou zménu je tfeba potvrdit pomoci

. Nové nastaveni se pfevezme az po
potvrzeni.

4.1.1 Zakladni zobrazeni
'
.

B  Zakladni zobra-
zeni

~

[ (]
L

(0« = v - +) =

v - 4]

A Spofi¢ obra-
zovky

Spofi¢ obrazovky(A) se zobrazi, nepro-
vadi-li se na vyrobku zadna operace ovla-
dani déle nez 2 minuty. Displej zobrazuje
bud pozadovanou vystupni teplotu (kdyz
neni pfipojen regulator), nebo hlaSeni on
pfip. oF (kdyz regulator pfipojen je).
Zakladni zobrazeni (B) ukazuje aktualni
stav vyrobku. Stisknete-li tlacitko vybéru,
zobrazi se na displeji aktivovana funkce.
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Jaké funkce jsou k dispozici, zalezi na
tom, zda je k vyrobku pfipojen regulator.
Pro navrat do zakladniho zobrazeni stisk-
néte @

4.1.2 Uzivatelské arovné
Vyrobek ma dvé uzivatelské Urovné:

Urovef pro provozovatele zobrazuje in-
formace a nabizi moznosti nastaveni,
které nevyzaduji zadné specialni pred-
chozi znalosti.

Pro uroven pro instalatéry (pfistup pro
techniky) jsou nutné specialni znalosti.
Proto je chranéna pristupovym kédem.

4.2 Otevreni uzaviracich prvk(

1. Otevrete plynovy kohout na misté in-
stalace.

Otevrete plynovy kohout na vyrobku.
Oteviete uzaviraci kohouty na vystup-
nim a vstupnim potrubi topného sys-
tému.

2.
3.

4.3 Uvedeni vyrobku do provozu

|
» Stisknéte zapinaci/vypinaci tlacitko @
< Na displeji se zobrazi zakladni zob-
razeni.

4.4 Nastaveni teploty na vystupu do
topeni
Podminka: Nepfipojen Zadny regulator
» \/ zakladnim zobrazeni stisknéte jed-

nou @ aby blikal symbol lllI'.
< Na displeji se zobrazi nastavena
teplota na vystupu do topeni.
» Pro nastaveni poZzadované teploty na

vystupu do topeni stisknéte @ resp.
*

» Potvrdte stisknutim @
< Nastavena teplota dvakrat rychle
blikne.



Podminka: Regulator pfipojen
» V zakladnim zobrazeni stisknéte jed-

nou @ aby blikal symbol lllI'.
< Na displeji se zobrazi on nebo oF.
— on indikuje, Ze je topny provoz
zapnuty.
— OF indikuje, Ze je topny provoz
vypnuty.
» Kdyz se na displeji zobrazi oF, pak
stisknutim tlacitka @ zapnéte topny
provoz.

» Potvrdte stisknutim @
< on dvakrat rychle blikne.

» Nastavte na regulatoru pozadovanou
teplotu na vystupu do topeni (- navod
k obsluze regulatoru).

4.5 Nastaveni teploty teplé vody
1. V zakladnim zobrazeni stisknéte dva-

krat \=/, aby blikal symbol (.
< Na displeji se objevi nastavena tep-
lota teplé vody.
Podminka: Nepfipojen zadny regulator

» Pro nastaveni pozadované teploty vody

stisknéte @ resp. @
Potvrdte stisknutim @

< Nastavena teplota dvakrat rychle
blikne.

Podminka: Regulator pfipojen

» Nastavte na regulatoru pozadovanou
teplotu teplé vody (» navod k obsluze
regulatoru).

4.6 Vypnuti topného rezimu (letni
provoz)

Podminka: Nepfipojen zadny regulator

» Pro vypnuti topného provozu stisknéte

< Na displeji se zobrazi hodnota tep-
loty na vystupu do topeni.
» Pro snizeni teploty na vystupu do to-

peni a nastaveni na oF stisknéte @

» Potvrdte stisknutim @
< oF blikne dvakrat rychle, topny pro-
voz se deaktivuje.
< Na displeji se jiz nezobrazi symbol

< Zobrazi se pozadovana teplota teplé
vody.

Podminka: Regulator pfipojen

» Vypnéte topny provoz na regulatoru (-
navod k obsluze regulatoru).

5 Pécde a udrzba
5.1 Péce o vyrobek

» Plast’ Cistéte vihkym hadfikem namoce-
nym ve slabém roztoku mydla bez ob-
sahu rozpoustédel.

» Nepouzivejte spreje, abraziva, myci
prostiedky, Cistici prostfedky s obsa-
hem rozpoustédel nebo chléru.

5.2 Udrzba

Predpokladem pro dlouhodobou provozu-
schopnost, bezpecénost provozu, spolehli-
vost i vysokou zivotnost vyrobku jsou kaz-
doro€ni prohlidky a dvouro¢ni udrzba vy-

robku instalatérem. Podle vysledku revize
muUze byt nutné provést udrzbu dfive.
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5.3 Zajisténi plniciho tlaku topného

systému
5.3.1 Kontrola plniciho tlaku topného
systému
1. 'V zakladnim zobrazeni stisknéte tfikrat
=

< Na displeji se ukazuje aktualni hod-
nota plniciho tlaku.
< Na displeji blika symbol { 4).
Na displeji zkontrolujte plnici tlak.
Vysledek 1:
Tlak v systému: 0,10 ... 0,14 MPa
(1,00 ... 1,40 bar)
Plnici tlak je v doporu¢eném rozsahu
hodnot tlaku.
Vysledek 2:
Plnici tlak: < 0,05 MPa (< 0,50 bar)
» Napust'te topny systém.
(- Strana 9)
- 0,10 ... 0,14 MPa (1,00
... 1,40 bar)
< Jakmile je doplnén dostatek
topné vody, udaj po uplynuti
20 sekund automaticky zmizi.

Pokyn

Pokud topny systém pro-
chazi vice podlazi, mize byt
potfeba dosahnout vysSiho
plniciho tlaku vody v topném
systému. Zeptejte se na to
svého servisniho technika.
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5.3.2 Napousténi topného systému

Pozor!

Riziko vécné Skody zplsobené

topnou vodou s vysokym obsa-

hem minerall, znaénym mnoz-

stvim korozivnich latek nebo

chemikalii!

Nevhodna voda z vodovodni

sité poskozuje tésnéni a mem-

brany, zanasi ¢asti vyrobku

a topného systému, kterymi

proudi voda, a m{ize byt prici-

nou rusivych zvuk.

» Topny systém plrite pouze
vhodnou topnou vodou.

Pokyn
Prvni napInéni provadi instalatér.

1. Oteviete vSechny ventily na topnych
télesech (termostatické ventily) top-
ného systému.

2. Pomalu otevrete napoustéci kohout (1)
a vodu doplriujte tak dlouho, dokud na
manometru nebude zobrazen potrebny
plnici tlak systému.

3. Odvzdusnéte vSechna topna télesa.

4. Zkontrolujte plnici tlak topného sys-
tému. (- Strana 9)

5. Pfipadné doplfite vodu.

6. Zavrete plnici kohout.



5.4 Kontrola odpadniho vedeni
a sifonu kondenzatu

Potrubi k odvodu kondenzatu a odtokova

vylevka musi byt neustale prdchodné.

» Pravidelné kontrolujte pfipadné zavady
potrubi k odvodu kondenzatu a odto-
kové vylevky, zejm. ucpani.

V potrubi k odvodu kondenzatu a odto-

kové vylevce nesméji byt patrné zadné

prekazky (pohledem ani hmatem).

» Zjistite-li zavady, nechte je odstranit
instalatérem.

5.5 Ohrozeni Zivota neodborna

oprava

Nebezpedi!

Ohrozeni Zivota v disledku

neodborné opravy

» Je-li poSkozen sit'ovy pfipojo-
vaci kabel, v zadném pfipadé
jej nevyménujte sami.

» Obrat'te se na vyrobce, ser-
vis nebo podobné kvalifiko-
vanou osobu.

6 Odstranéni poruch

6.1 Odstranéni poruch

— Vyskytne-li se jedna nebo vice poruch,
prechazi zakladni zobrazeni mezi aktiv-
nimi poruchovymi kody a pozadovanou
teplotou vystupu do topeni.

F. - XX->XX"°C

— Vyskytne-li se porucha F.22 (pfili§ maly
tlak v systému), pfechazi zakladni
zobrazeni mezi aktivnimi poruchovymi
kody, aktualnim tlakem vody a pozado-
vanou teplotou vystupu do topeni.
F.->22 - X,Xbar - XX °C

» Vyskytne-li se poruchovy kéd (F.xx),
postupujte podle tabulky poruchovych
kédu v priloze.

10

Odstranéni poruch (- Strana 12)

» NemdUzete-li zavadu odstranit pomoci
uvedenych opatfeni, obrat'te se na ser-
vis.

6.2 Odstranéni poruch

» V pfipadé zavad postupujte podle ta-
bulky v pfiloze.
Odstranéni poruch (- Strana 12)

» NemlUzZete-li poruchu odstranit pomoci
uvedenych opatfeni, obrat'te se na ser-
VIS.

6.3 Resetovani vyrobku
» Resetujte vyrobek stiskem tlacitka za-

pinani/vypinani @ v zakladnim zobra-
zeni na déle nez 3 sekundy (maximalné
pétkrat).
< Na displeji se zobrazi rE.
v Po 5 pokusech o odblokovani blika
rychle rE.
» Pro zastaveni blikani a nové spus-

téni vyrobku stisknéte @

7 Odstaveni z provozu

7.1 Dodasné odstaveni vyrobku

Z provozu

1. Stisknéte v zakladnim zobrazeni zapi-
naci/vypinaci tlacitko @

< Displej zhasne.

Zaviete plynovy kohout.

3. Zavfete uzaviraci kohout na pfipojce
studené vody.

4. Odpojte vyrobek od elektrické sité.

n
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7.2 Definitivni odstaveni vyrobku
Z provozu

» Pro definitivni odstaveni vyrobku z pro-
vozu se obrat'te na instalatéra.

8 Recyklace a likvidace

» Likvidaci obalu pfenechejte autorizova-
nému instalatérovi, ktery vyrobek insta-
loval.

mmm Je-li vyrobek oznacen touto znackou:

» V tomto pfipadé nelikvidujte vyrobek
v domovnim odpadu.

» Misto toho odevzdejte vyrobek do sbér-
ného mista pro stara elektricka nebo
elektronicka zafizeni.

mmm Obsahuje-li vyrobek baterie, které

jsou oznaceny touto znackou, mohou ob-

sahovat zdravotné a ekologicky Skodlivé

latky.

» V tomto pfipadé likvidujte baterie v od-
bérném misté pro baterie.

9 Zaruka a servis

9.1 Zaruka

Informace o zaruce vyrobce obdrzite na
kontaktni adrese na zadni strané.

9.2 Servis

Kontaktni daje pro nasSe zakaznické
sluzby obdrzite na adrese na zadni strané
nebo na www.protherm.cz.
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Pfiloha

A Odstranéni poruch

Hiaseni

Mozn4 priGina

Opatreni

F.22
Tlak v systému pfilis
nizky
F.28
NeUspésné zapaleni

Nedostatek vody
v topném systému

Po tfech neluspésnych
pokusech o zapaleni
se prepne vyrobek do
stavu zavada.

1. Zkontrolujte plnici tlak topného systému.
(- Strana 9)

2. Napustte topny systém. (- Strana 9)

1. Zkontrolujte, zda je otevien plynovy uzavi-
raci kohout.

2. Resetujte vyrobek. (— Strana 10)

3. Nemduzete-li odstranit zavadu zapalovani,
obratte se na instalatéra.

B Odstranéni poruch

Zavada

Mozna pri¢ina

Opatieni

Vyrobek se nezapne
(netece tepla voda, to-
peni zGstava studené)

Topeni se nezapina
(ohrev teplé vody
v poradku)

12

Plynovy uzaviraci ko-
hout systému a/nebo
plynovy uzaviraci ko-
hout u vyrobku je za-
vieny.

» Otevrete plynovy uzaviraci kohout.

Napajeni v budové je
pferuseno.

Uzaviraci kohout stu-
dené vody je zavieny.

Vyrobek je vypnuty.

» Zkontrolujte pojistky v budové. Vyrobek se
po obnoveni napajeni automaticky zapne.

» Otevrete uzaviraci kohout studené vody.

» Resetujte vyrobek. (— Strana 10)

Prostorova teplota /
teplota teplé vody
jsou nastaveny na
pFili§ nizkou teplotu
a/nebo je vypnuty
topny provoz / ohfev
teplé vody.

N

Nastavte teplotu v mistnosti.
2. Nastavte teplotu teplé vody. (- Strana 8)

V topném systému se
nachazi vzduch.
Externi regulator neni

spravné parametrizo-
vany.

» Pro odvzdus$néni topného systému infor-
muijte instalatéra.

» Nastavte externi regulator spravné (- na-
vod k obsluze regulatoru).
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